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拥抱互联网的原因
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移动信息化的挑战

企业或组织

• IT如何支撑业务移动化以及移动业务创新

• 拥有成本：移动应用部署、维护成本等等

• 如何与企业现有信息系统整合

• 移动管理：如何管理设备、移动应用、移动内容

• 如何分发移动应用

• 安全问题

• 企业移动治理

• 如何衔接云计算、大数据、社交等技术

• ……

移动应用开发者

• 平台碎片化

• 多种移动OS：Android、iOS

• 多种移动设备：Phone、Pad

• 开发技术多样性：Objective-C、Java、Html、
JavaScript、C#……

• 开发工具的选择

• 企业信息系统多样化：Web、DB、Cloud、ERP、
OA、CRM……

• 移动应用开发成本

• 应用快速迭代、频繁发布，如何保证应用高质量

• 用户体验是成功移动应用的必备条件

• 复杂的网络环境

• 移动应用生命周期管理

• ……
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企业移动化关注点发展

演进与变革同在

• 从移动办公等通用移动应用移到与业务紧密相关行业应用，如移动巡检、移动医疗、移动数据采集等。

• 企业移动管理需求将逐步提升，需要统一的企业移动管理工具。

客户为先、移动为先

• 移动为先将成为企业IT规划的总体战略。

业务流程移动化

•从员工移动化逐步过渡到业务流程移动化。未来移动应用将与企业的核心业务进行紧密集成，实现业

务流程的移动化，提高企业销量、降低运营成本以及促进企业内部协同，给组织机构带来切实的商业

价值回报。

IDC 2014 企业移动战略高峰论坛
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IDC企业移动成熟度模型
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企业移动信息化成熟度模型

企业移动信息化成熟度 成熟度等级

能力 初始级 有限移动级 已移动级 高级

组
织
实
施

企业移动信息化战略 —— 确定企业移动信息化化方
向

制定企业移动信息化战略和路线图，
并开始实施

持续评估并改进移动战略

企业移动治理 —— 被动治理 主动治理
将移动治理纳入企业整体治理之
中

企业业务移动化策略 —— 制定特定业务的移动化策
略

制定关键业务的移动化策略
制定全面的业务移动化策略，并
得到实施

业
务
支
持

企业业务移动化 —— 选择特定业务移动化 企业关键业务移动化 移动业务创新

移动业务设计 —— 只能使用移动设备的移动
能力用于业务

能使用移动设备特定功能应用于业务，
如电话簿、位置、摄像头、加速计等
等

能够提出定制系统、定制设备的
需求应用于业务

IT

支
持

移动技术 —— 移动WEB 特定平台的移动应用 跨平台的移动应用

移动应用开发 —— 只能使用有限的移动技术
开发应用

特定平台的移动应用开发 多平台的移动应用开发、管理

移动安全 —— 实现移动终端安全、数据
安全、网络安全等等

建立全面的移动安全框架，并根据安
全框架实现覆盖端到端的安全

将移动安全框架纳入企业整体的
信息安全框架中，消除安全孤岛

移动设备管理 —— 有限的移动设备管理策略，
管理特定平台的移动设备

涵盖移动设备生命周期的设备管理策
略，管理特定平台的移动设备

集中的、完整的多平台移动设备
管理

移动应用管理 —— 管理特定移动应用 管理关键移动应用
制定移动应用管理策略，并可根
据既定策略实施集中管理

整合 —— 业务系统独立支撑移动应
用

整合关键业务系统支撑移动应用 整合多种业务系统支撑移动应用
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企业移动化战略要点：规划阶段

Source: Forbes:2013-2014企业级移动信息化发展状况研究报告 移动信息化研究中心

整体移动规划

现有系统延展

由简及繁推进

边缘应用先行

四原则
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企业移动化战略要点：开发部署阶段

1. 实现过程可控，应用功能以及安全性是企业在移动信息化部署时的重点考虑

 降低学习路线，基于标准和组件，快速开发。

 传统业务在移动端实现且能结合移动端特有功能，例如拍照，定位等，更好实现功

能延展。

 全新的访问渠道带来的新风险，例如外网流氓软件，信息传输等。

2. 非功能性需求梳理

 系统集成规范及适配。

 移动端应用性能。

 基于移动端的界面友好性体验。
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企业移动化战略要点：运维管理阶段

Source: Forbes:2013-2014企业级移动信息化发展状况研究报告 移动信息化研究中心

1. 应用商店（内+外）

 企业移动应用可以在安全的范围内方便的被推广和使用。

 便捷的应用更新方式。

2. 移动平台可管理可监控

 移动安全，包括终端，信息传输，数据存储等。

 运行环境健康状况监控管理。

 应用消息推送。

 运行信息（设备，用户和应用等）统计分析。

 开放架构方便第三方应用接入。

3. 移动应用二次开发

 移动开发技术通用性，标准性

 可扩展性

 跨平台型
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移动平台与自主开发式（或单个采购）比较

采用建设方式
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UAP Mobile 移动应用平台

移动设备（包括IOS、Android、WP……）

Native Apps Hybrid Apps HTML5 Apps
私有移动应

用商店

移动开发平
台

项目管理

设计

测试

调试

应用构建

MA Server （移动中间件）

应用服务 数据服务

服务网关（用于连接后端业务系统）

应用分发

应用发布

部署

HTTP(s)

移动管理

设备管理

应用管理

内容管理

监控工具

统计分析

部署工具

管理

管理

Cloud Application WEB DB 社交平台 3rd Party

HTTP(s)/Web Service(SOAP&REST)/Socket/RMI

UAP Mobile：基于云的涵盖移动应用开发、管理、安全、整合等全生命周期
的统一平台

数据处理平台 集成平台 ERP CRM OA ……
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UAP Mobile的关键特性
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UAP Mobile开发平台的技术特性
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统一的开发环境

UAP Studio

Build Server
ResourceJavaScript CSSDSL

BuildTransform

Package Manage

iOS Android
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移动集成

HTTP(s)/Web Service(SOAP&REST)/Socket/RMI

MA Server
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App Controller

Service Gateway Persistence

App Service

Mobile Biz Entity Mobile Biz Operation

MA  
Database

App  Filter/dispatcher

UAP Mobile SDK

Context/MBE Mapping Common CRUD

Log

Config

Tools

Connector

移动设备管理

移动应用管理

移动内容管理

消息推送服务

Mobile Device （IOS、Android、WP……）

Notification

Device & App & 
Content Management

HTTP(s)

Cloud Application WEB DB 社交平台

3rd Party数据处理平台 集成平台

ERP

CRM OA ……
移动中间件MA Server为移动设备和业务系统搭建信息桥梁，通过开放、标
准的服务接口，为应用提供服务端运行支撑，打破业务系统之间的壁垒，通
过整合提高业务效率。
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移动安全：完整的移动安全机制

通讯安全

• HTTPS
• 默认数据加密

设备端安全

• 数据资源加密
• 身份凭证加密
• 数字证书、签名
• 设备管理
• 移动内容管理

数据安全

• 统一的加解密服务
• 数据签名验签
• 灵活的数据校验机制

日志和监控

• 安全日志
• 移动设备监控
• 安全事件监控

管理

• 移动设备管理
• 移动应用管理
• 安全策略

权限管理

• 由后端业务系统授权管理
• 权限过滤

认证

• 登录和单点登录
• 移动设备认证
• 移动应用认证
• 用户身份认证

访问控制

• 移动设备访问控制
• 用户访问控制
• 移动应用访问控制

会话管理

• 会话管理
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移动管理：企业级EMM

统一管理界面

• 单一的基于 B/S 架构的管理平台,整合了设备管理、应用管理和内容管理三个功能模块。

• 可获知个人权限下所有移动设备状态并在该界面下对移动设备、应用和内容进行策略的配置和分发。

资产管理

• 服务器端即可获得移动设备的诸多基本信息,如电话号码,IMEI 号, 设备 ID, 设备序列号,设备型号,系

统版本,存储空间,电池用量,已经安装的APP及版本等。

策略管理

•从服务端将带有设置、策略和限制条件的配置文档推送到移动设备和应用上。

•支持策略组，基于移动情景的复杂策略设置及推送。

层级管理

• 多级帐号满足大型企业的多层级组织架构。

• 可以自行登录上各自的管理界面,添加、删除、配置、管理各自权限范围内的移动设备。
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应用商店：企业私有

• 企业应用管理
• 企业用户管理
• 企业开发者管理

企业IT部门

• 移动应用浏览
• 移动应用下载

企业用户

企业移动应用商店

应用商店运营管理

企业对消
费者应用

B2C

企业对企
业应用
B2B

企业内部
应用
B2E
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应用商店：用友云商店

移动应用商店云服务

应用商店运营管理

• 伙伴管理
• 应用管理
• 企业管理
• 用户管理

用友

• 移动应用开发
• 移动应用支持

• 移动应用浏览
• 移动应用下载

• 移动应用管理
• 企业用户管理
• 企业开发者管理

企业IT部门

企业用户 合作伙伴

企业私有应用商店

企业私有应用商店

企业私有应用商店

企业对消
费者应用

企业对企
业应用

企业内部
应用

多
租
户
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UAP 平台整体支撑

集成平台
UAP EAI

运行平台
UAP Server

UAP Cloud

UAP开发平台
UAP Studio

UAP动态建模
UAP DEM

数据处理平台
younyou AE、UDH

RIA
平台

UAP RIA

轻量
平台

UAP WEB

移动
平台

BQ
平台

社交
平台

UAP SNS

XBRL
平台

UAP Mobile yonyou BQ UAP XBRL
云管理平台
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价值
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